	[image: ]
	
บันทึกข้อความ


ส่วนราชการ  หลักสูตร                                                วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ                         
                    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  โทร. ๐ ๗๕๗๕ ๔๐๒๔-๓๖  โทรสาร ๐ ๗๕๗๕ ๔๐๒๘ 
ที่  อว 0655.15/                 	 วันที่     XXXX  25XX
เรื่อง   ขออนุญาตดำเนินการตามเกณฑ์ AUN-QA (ASEAN University Network Quality Assurance) 
         Version 4.0 (คู่เทียบ) 
เรียน   ผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ
	ตามที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้ประกาศใช้นโยบายประกันคุณภาพการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การดำเนินงานของวิทยาลัยฯ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งในระดับหลักสูตรได้มีการดำเนินการตามเกณฑ์ AUN-QA (ASEAN University Network Quality Assurance) Version 4.0 เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนสำหรับผู้เรียนยุคใหม่และพัฒนาหลักสูตรในการเตรียมความพร้อมระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้มีความทัดเทียมกับประเทศต่างๆ ในภูมิภาคอาเซียน นั้น
	ในการนี้ เพื่อเป็นการดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
ในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA (ASEAN University Network Quality Assurance) Version 4.0 
หลักสูตร............................................................ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 
จึงมีความประสงค์ในการดำเนินการในส่วนของคู่เทียบ ตามเกณฑ์คุณภาพที่.................................................. โดยขอเทียบในประเด็น......................................................กับหลักสูตร................................... 
คณะ............................... มหาวิทยาลัย................................. เพื่อต้องการพัฒนาประเด็นฯ ดังกล่าว 
ให้มีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดดังเอกสารแนบ เพื่องานประกันคุณภาพฯ จะได้ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป
 

	                                               (.................................................)                                                    
	                                      ประธานหลักสูตรวิชา...............................













ตัวอย่างประเด็นการเทียบ
เกณฑ์คุณภาพที่ 6 : การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services)

	เกณฑ์
	ตัวอย่างประเด็นการเทียบ

	6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and
enhancement.
	- ผลประเมินความพึงพอใจการใช้ห้องปฏิบัติการ/อื่นๆ
- ผลความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน
- ผลประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
- ผลประเมินความพึงพอใจการให้บริการนักศึกษา
- ผลประเมินความพึงพอใจอาจารย์ที่ปรึกษา
- ผลประเมินความพึงพอใจระบบสารสนเทศสำหรับนักศึกษา
**** ผลประเมินความพึงพอใจการให้บริการช่วยเหลือผู้เรียนด้านอื่นๆ




 

แบบฟอร์มเสนอประเด็นคู่เทียบ (benchmarking) หลักสูตร............................................... วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ


	เกณฑ์คุณภาพ
	ผลการดำเนินงานของหลักสูตร

	เกณฑ์คุณภาพที่ 6 : การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน(Student Support Services) 

	6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement.  

	 ด้านการปฏิบัติงาน  	 ด้านกระบวนการ   ด้านกลยุทธ์	      ด้านผลลัพธ์

	ประเด็นที่ 1 .............................................

	







	ประเด็นที่ 2 .............................................





	








 หมายเหตุ : 1. สามารถเลือกคู่เทียบต่างหลักสูตรภายในวิทยาลัยฯ หรือ ต่างคณะ/ต่างมหาวิทยาลัยฯ
              2. สามารถเลือกประเด็นการเทียบ 1 ประเด็น หรือ มากกว่า 1 ประเด็น ขึ้นไป

.........................................................
(.................................................................)
ประธานหลักสูตรวิชา...........................................
วันที่........./.................../...................




ตัวอย่างประเด็นการเทียบ
เกณฑ์คุณภาพที่ 8 : ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes)
	เกณฑ์
	ตัวอย่างประเด็นการเทียบ

	8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	- อัตราการสำเร็จการศึกษา
- อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา
- อัตราการออกกลางคัน
- ระยะเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา
- อัตราการจบตรงเวลา

	8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	- อัตราการได้งานทำของบัณฑิต
- อัตราการทำงานตรงสาขา
- ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง
- อัตราการประกอบอาชีพอิสระ
- อัตราการเป็นผู้ประกอบการ
- การศึกษาต่อระดับสูงขึ้น
- รายได้เฉลี่ยเริ่มต้นของบัณฑิต

	8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	- จำนวนผลงานวิจัยของอาจารย์
- จำนวนผลงานสร้างสรรค์
- คุณภาพผลงานวิจัย
- ผลงานวิจัยของนักศึกษา
- ผลงานวิจัยของนักศึกษาที่ทำร่วมกับอาจารย์
- จำนวนทุนวิจัย
- การเผยแพร่ผลงานวิชาการ

	8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	- ความพึงพอใจของนักศึกษา
- ความพึงพอใจของบัณฑิต
- ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
- ความพึงพอใจของอาจารย์
- ความพึงพอใจของบุคลากรสายสนับสนุน
- ความพึงพอใจของศิษย์เก่า
- ความพึงพอใจของสถานประกอบการ/เครือข่าย
- ความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
- ความพึงพอใจต่อการให้บริการ



 



แบบฟอร์มเสนอประเด็นคู่เทียบ (benchmarking) หลักสูตร............................................... วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ

	เกณฑ์คุณภาพ
	ผลการดำเนินงานของหลักสูตร

	เกณฑ์คุณภาพที่ 8 : ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes)

	เกณฑ์คุณภาพที่  ..................................................................................................

	 ด้านการปฏิบัติงาน  	 ด้านกระบวนการ   ด้านกลยุทธ์	      ด้านผลลัพธ์

	ประเด็นที่ 1 .............................................

	







	ประเด็นที่ 2 .............................................





	








 หมายเหตุ : 1. เลือกคู่เทียบต่างคณะ/ต่างมหาวิทยาลัยฯ
              2. แต่ละเกณฑ์สามารถเลือกประเด็นการเทียบ 1 ประเด็น หรือ มากกว่า 1 ประเด็น ขึ้นไป
                     .........................................................
(.................................................................)
ประธานหลักสูตรวิชา...........................................
วันที่........./.................../...................
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