
๑ 

 

  
 
 
 
 
  
 
 

รายงานผลการดำเนินงานแผนพัฒนาคุณภาพด้านการประเมินคุณธรรม  
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 

 
 
 
 
 



๒ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1. การทบทวนและปรับปรุง
คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยจัดให้มีการ
ทบทวนคู ่มือการปฏิบัติงาน
และการให้บริการที่ชัดเจน มี
รายละเอียดขั้นตอน ระยะเวลา 
และผู้รับผิดชอบ และปรับปรุง
โดยมุ ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับการบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย ได้จัดประชุมชี้แจงการดำเนินงาน 
ITA ประจำปีงบประมาณ 2567 พร้อมทั้งให้
ทุกหน่วยงานทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
และการให้บริการที่ชัดเจน มีรายละเอียด
ข ั ้นตอน ระยะเวลา และผ ู ้ร ับผ ิดชอบ  
ในวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 ผ่านโปรแกรม
ประชุมออนไลน์ Zoom Cloud Meetings 
 

 
 

https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/0
2/06/2239/ita-1-2567/ 
 

- ผู้บริหารทุกหน่วยงานพร้อม
บุคลากรที่รับผิดชอบ เข้าร่วมประชุม
ดังกล่าวครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/02/06/2239/ita-1-2567/
https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/02/06/2239/ita-1-2567/


๓ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. มหาวิทยาลัยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ  
ให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ อย่างน้อย 2 
ช่องทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู ่มือการปฏิบัติและการให้บริการ อย่าง
น้อย 2 ช่องทาง 
- เผยแพร่หน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/
operation/ 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/
procedures/ 
- เผยแพร่หน้าเว็บไซต์หลักของทุก
หน่วยงาน เช่น หน้าเว็บไซต์ของ 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี 
https://inded.rmutsv.ac.th/main/t
h/servicestandardsand 
หน้าเว็บไซต์ของสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
https://arit.rmutsv.ac.th/th/conten
t/operation 

- ทุกหน่วยงานปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ และ
เผยแพร่หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/operation/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/operation/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/procedures/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ita/procedures/
https://inded.rmutsv.ac.th/main/th/servicestandardsand
https://inded.rmutsv.ac.th/main/th/servicestandardsand
https://arit.rmutsv.ac.th/th/content/operation
https://arit.rmutsv.ac.th/th/content/operation


๔ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

2. การปรับปรุงและพัฒนา
องค์กรให้มีความโปร่งใส 

1. มหาวิทยาลัยเผยแพร่ผล
การดำเนินงานโครงการหรือ
กิจกรรม โดยมุ่งเน้นงาน
ให้บริการตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
ได้จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ ภายใต้
กิจกรรม “การทำงานเชิงรุกสู่ความสำเร็จ” 
ประจำป ี งบประมาณ 2567 ในว ันที่   
26 ธันวาคม 2566 ในหัวข้อ “การทำงาน
เชิงรุกอย่างมีความสุขในองค์กร” นำโดย 
ศาสตราจารย์ ดร.สุวัจน์ ธัญรส อธิการบดี 
พร้อมด้วยคณะผู้บริหาร คณาจารย์ และ
บุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศร ีว ิช ัย ม ีว ัตถ ุประสงค์ เพื ่อประกาศ
นโยบายการไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัต ิหน้าที ่ (No Gift 
Policy) ให้ทราบโดยทั่วกันและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

 
 

- ทุกหน่วยงานเข้าร่วมโครงการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ ภายใต้กิจกรรม 
“การทำงานเชิงรุกสู่ความสำเร็จ” 
ประจำปีงบประมาณ 2567 ในวันที่  
26 ธันวาคม 2566 

 
 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/20
23/12/27/11926/ 
 
 
 
 
 
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/2023/12/27/11926/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/2023/12/27/11926/


๕ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ E-Service 
3. ปรับปรุงระบบการ
ให้บริการออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัย ทบทวนและ
ปรับปรุงระบบการให้บริการ
ออนไลน์ ที่เข้าถึงผู้รับบริการ
ได้ง่าย มีรายละเอียด ขั้นตอน 
ไม่ซับซ้อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย ได้จัดประชุมชี้แจงการดำเนินงาน 
ITA ประจำปีงบประมาณ 2567 พร้อมทั้งให้
ทุกหน่วยงานทบทวนระบบการให้บริการ
ออนไลน ์ โดยม ีค ู ่ ม ื อการใช ้ ระบบ มี
รายละเอียดขั้นตอน ในวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 
2567 ผ ่านโปรแกรมประช ุมออนไลน์  
Zoom Cloud Meetings 

 
 
https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/0
2/06/2239/ita-1-2567/ 
 
 

-  ผ ู ้บร ิหารท ุกหน ่วยงานพร ้อม
บุคลากรที่รับผิดชอบ เข้าร่วมประชุม
ดังกล่าวครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/02/06/2239/ita-1-2567/
https://ir.rmutsv.ac.th/ruts/2024/02/06/2239/ita-1-2567/


๖ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

4. การปรับปรุงและสร้างการ
รับรู้ผลการดำเนินงานที่เกิด
ประโยชน์ของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัย ทบทวนและ
ปรับปรุงการดำเนินการ
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  
เพ่ือให้เกิดประโยชน์กับ
ผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยมอบหมายให้หน่วยงานมี
การทบทวนแผนในการจ ัดก ิจกรรม/
โครงการ ต่าง ๆ โดยเมื่อวันที่ 25 มีนาคม 
2567 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลย ี ได ้จ ัดประช ุมต ิดตามและ
ประเม ิ นผลส ั มฤทธ ิ ์ ในการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณโครงการ ประจำปีงบประมาณ 
2567 และรับฟังผลข้อเสนอแนะในการ
ดำเนินงาน 

 
https://url.rmutsv.ac.th/ujae2 
 

- ทุกหน่วยงานจัดประชุมทบทวนและ
ปร ับปร ุงการดำเน ินการโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://url.rmutsv.ac.th/ujae2


๗ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

5. การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการเสนอความคิดเห็นหรือ
ข ้อเสนอแนะเพ ื ่อปร ับปรุ ง 
พัฒนาการดำเนินงานหรือการ
บริการให้ดียิ่งขั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัย จ ัดทำแบบ
สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการแก่ผู้รับบริการ และ
นำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
 
2. ปรับปรุงช่องทางให้
ผู้รับบริการได้เสนอความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือนำ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยให้ดียิ่งขึ้น 

 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. มหาวิทยาลัย ได้มอบหมายให้ทุก
หน่วยงานจัดทำแบบสำรวจความพึง
พอใจในการให้บริการแก่ผู ้ร ับบริการ 
เพ ื ่อนำผลการสำรวจฯ มาปร ับปรุง
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ และเผยแพร่ผล 
 
2.มหาว ิทยาล ัยได้ มอบหมายให ้ทุ ก
หน่วยงานปรับปรุงช่องทางให้ผู้รับบริการ
ได้เสนอความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย เพื่อนำข้อเสนอแนะ
มาปรับปร ุงพัฒนาการดำเน ินงานของ
มหาวิทยาลัยให้ดียิ่งขึ ้น โดยช่องทางการ
ติดต่อของมหาวิทยาลัย มีดังนี้ 
 - ทางเพจเฟสบุ๊คหลักของมหาวิทยาลัย 
https://www.facebook.com/RMUTSV 
 - ทางเพจเฟสบุ๊คของทุกหน่วยงาน 
 - ทาง Line Ofificial ของมหาวิทยาลัย 
https://url.rmutsv.ac.th/71cla 

- ทุกหน่วยงานเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการ เสนอความค ิ ด เห ็ นหรื อ
ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานหรือการบริการให้ดียิ่งขั้น 
โดยการจัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 
 
- ทุกหน่วยงานมีช่องทางให้ผู้รับบริการ
ได้เสนอความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
สามารถเข ้ าถ ึ ง ได ้ ง ่ าย เพ ื ่ อนำ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/RMUTSV
https://url.rmutsv.ac.th/71cla


๘ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
6. การปรับปรุงและพัฒนา
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
และข่าวสารที่สาธารณชน
ควรรู้ 
 

1. มหาวิทยาลัย ปรับปรุงและ
พัฒนาช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน 
2. ปรับปรุงฐานข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของทุกหน่วยงาน 
ในส ั งก ั ดมหาว ิทยาล ัยให้
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบันเสมอ 
3. ท ุกหน ่ วยงานในส ั งกัด
มหาว ิทยาล ัย เผยแพร ่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้องควร
รู้อย่างสม่ำเสมอผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ  อย่างน้อย 2 ช่องทาง 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 

มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงพัฒนา
เว็บไซต์ของทุกหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย
และเป็นปัจจุบ ันครบถ้วน มีการประชา 
สัมพันธ์ข่าวสารที่ครอบคลุมถึงพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย โดยมีสำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ศรีวิชัย 
เข ้ามาพัฒนาระบบให ้ท ุกหน่วยงาน 
ใช้เว็บไซต์ได้ง่ายขึ้น รวมถึงการเข้าถึง
ข้อมูลที่ไม่ซับซ้อน  

 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/ 
 

 
 

- ทุกหน่วยงานมีการพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือ
เผยแพร่ข ้อมูลของหน่วยงานที ่เป็น
ปัจจุบ ัน และสามารถเข ้าถ ึงข ้อมูล 
ได้ง่ายไม่ซับซ้อน และมีช่องทางอื่นที่
สามารถติดตามข่าวสารมหาวิทยาลยัได้ 
ดังนี้ 
- เพจหลักของเฟสบุ๊ค มหาวิทยาลัย 
- ยูทูบของมหาวิทยาลัย 
- ติ๊กต๊อกของสถานีวิทยุ 
- ติ๊กต๊อกของห้องสมุด 
- เพจสถานีวิทยุ ดำเนินการเสียงตาม
สายเพื่อประชาสัมพันธ์ ให้สาธารณชน
รับรู้ได้มากขึ้น 
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/


๙ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

7. สร้างการรับรู้ ช่องทางการ
ติชม ช่องทางการเสนอความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนากาดำเนินงาน
หร ื อ ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
มหาวิทยาลัย ให้ดียิ่งขึ้น 
 

1. มหาว ิทยาล ัย เผยแพร่
ช่องทางการติชม เสนอความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
หร ือการให ้บร ิการของทุก
หน่วยงาน อย่างน้อย 2 ช่องทาง 
 

ทุกหน่วยงานใน
สังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 
 

1. มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้ให้ทุก
หน่วยงานสร้างช่องทางการเผยแพร่
ข ้อม ูลข ่ าวสารของมหาว ิทยาล ัยที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือให้
ผ ู ้ร ับข้อมูลข่าวสารเข้าถึงข่าวสารได้  
ท ุกด ้าน ท ั ้ งด ้านการเร ียนการสอน  
ด้านบริการวิชาการ ด้านวิจัย หรือด้าน
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม อีกทั้งยังมีการ
เผยแพร่ผลงาน กิจกรรม การดำเนินงาน
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยทาง facebook 
youtube tiktok และ line เป็นต้น 
     โดยช่องทางดังกล่าวสามารถเข้ามา 
ติชม เสนอความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะได้ 
 
 
 
 
 
 

- ทุกหน่วยงานได้ดำเนินการสร้าง
ช่องทางการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูล
ของมหาวิทยาลัย และเป็นช่องทางที่ 
ผู้รับบริการสามารถติชม แสดงความ
คิดเห็นและเสนอข้อเสนอแนะได้ 
 



๑๐ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

8. สร้างการรับรู้ช่องทางการ
แจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
เรียกรับสินบนหรือการทุจริต
ของเจ้าหน้าที ่
 

1. มหาวิทยาลัย เผยแพร่
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการเรียกรับสินบน
หรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่
มหาวิทยาลัย ผ่านช่องทางต่าง 
 ๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

 

งานนิติการ  
กองบริหารงาน

บุคคล 
 

1. มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการเรียกรับสินบนหรือ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัย ผ่าน
เว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยและเว็บไซต์ 
กองบริหารงานบุคคล  

 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/co
mplaint/ 
 

 
https://personnel.rmutsv.ac.th/rut
s/1003256704-2/ 
 
 
 

- มหาวิทยาลัยได้สร้างการรับรู้ช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการเรียก
รับสินบนหรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
โดยการเผยแพร่ช่องทางการแจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียนการเรียกรับสินบนหรือ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัย  
2 ช่องทาง 
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/complaint/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/complaint/
https://personnel.rmutsv.ac.th/ruts/1003256704-2/
https://personnel.rmutsv.ac.th/ruts/1003256704-2/


๑๑ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
9. สร้างการรับรู้แนวปฏิบัติ
ในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 

1. มหาวิทยาลัยเผยแพร่แนว
ปฏิบ ัต ิ/มาตรการในการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการของ
มหาวิทยาลัย และจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ องค์ความรู ้ที่
เกี ่ยวข้องผ่านช่องทางต่างๆ 
อย ่างน ้อย 2 ช ่องทาง และ
กำชับให้หน่วยงานในสังกัด
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
และสร ้างความเข ้าใจให ้กับ
บุคลากรเจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
ไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้ง
ให้ผู้บังคับบัญชา/หัวหน้างาน 
กำกับติดตาม 
 

ทุกหน่วยงาน 
ในสังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 

 

1. มหาว ิทยาล ัย ได้ จ ัดทำประกาศ
เผยแพร่แนวปฏิบัติ/มาตรการในการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการของมหาวิทยาลัย
บนเว ็บไซต ์ของมหาว ิทยาล ัย และ
เว็บไซต์งานประกันคุณภาพการศึกษา 
และได้ประชาสัมพันธ์ให้ทุกหน่วยงานถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
https://www.rmutsv.ac.th/sites/de
fault/files/ita/2565/ita-7-65.pdf 

 
https://ir.rmutsv.ac.th/ita/other 

- มหาวิทยาลัย เผยแพร่แนวปฏิบัติ/
มาตรการในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการของมหาวิทยาลัยบนเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย และเว็บไซต์งานประกัน
คุณภาพการศึกษา และได้ประชาสัมพันธ์
ให้ทุกหน่วยงานรับทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
 

https://www.rmutsv.ac.th/sites/default/files/ita/2565/ita-7-65.pdf
https://www.rmutsv.ac.th/sites/default/files/ita/2565/ita-7-65.pdf
https://ir.rmutsv.ac.th/ita/other


๑๒ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
10. มาตรการหรือแนวทาง
ควบคุมและบริหารจัดการ
ความเส ี ่ยงการท ุจร ิต เ พ่ือ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิก
จ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
 

1. มหาวิทยาลัย ประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ
เบ ิ กจ ่ ายเง ิ นและกำหนด
มาตรการหรือแนวทางควบคุม
และบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตในขั้นตอนที่มีความ
เสี่ยงสูง เพื่อป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ ่ายที ่ เป ็นเท็จ  
และกำช ับให ้ผ ู ้ เก ี ่ ยวข ้ อง
ดำเนินการตามมาตรการ พร้อม
ทั้งกำกับติดตามการดำเนินการ
ของทุกหน่วยงาน 
 

กองคลัง 
 

1.กองคลังได้ดำเนินการชี้แจงและทำความ
เข้าใจแนวทางในการปฏิบัติตามระเบียบการ
เบิกจ่าย และมาตรการลงโทษกรณีที่มีการ
ทุจริต  
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบมีการทวงถามให้ส่ง
ใช ้เง ินยืมและปฏิบัต ิตามระเบียบอย่าง 
เคร่งครัดหากไม่ส่งใช้เงินยืมตามระยะเวลาที่
กำหนด กรณีตัวอย่างตามหนังสือกองคลัง ที่  
3. กองคลังได้ดำเนินการแจ้งเวียนขันตอน
วิธีการส่งใช้เงินยืมให้ทุกหน่วยงานทราบ 
ผู ้บังคับบัญชาของแต่ละหน่วยงานจึงได้
กำชับพร้อมกำกับดูแลให้บุคลากรส่งใช้เงิน
ยืมตาม กำหนดเวลา 
  
 
 
 
 

- กองคลังได้ประกาศประชาสัมพันธ์
แนวทางในการเบิกจ่ายและมาตรการ
ลงโทษกรณ ีท ี ่ ม ีการท ุจร ิตให ้ทุก
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
 



๑๓ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

11. สร้างการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 
 

1. มหาวิทยาลัย จัดกิจกรรมให้
หน ่วยงานในส ังก ัดร ่วมกัน
จัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน ่ วยงาน ให ้ เป ็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ ้มค่า 
และเกิดประโยชน์สูงสุด พร้อม
ทั้งมีกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเน ิ นงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 
2. มหาวิทยาลัย เผยแพร่และ
ประชาส ั มพ ั นธ ์ แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
ประจำปีของมหาวิทยาลัย ใน
สื่อออนไลน์ต่าง ๆ อย่าง น้อย 
2 ช่องทาง 
 

กองนโยบาย 
และแผน 

 

     กองนโยบายและแผน ได้จัดประชุมให้
ผู ้บริหารทุกหน่วยงานเข้าร่วมพิจารณา
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ และประชุม
คณะกรรมการพิจารณาการขอใช้เงินรายได้
สะสมทุกไตรมาส เพ ื ่อให ้ เป ็นไปตาม
ว ัตถ ุประสงค์ ม ีความคุ ้มค ่า และเกิด
ประโยชน์สูงสุด และได้ทำหนังสือแจ้งเวียน 
และเผยแพร่งบประมาณประจำปีผ่านทาง
เว็บไซต์ ให้กับทุกหน่วยงานได้รับทราบ 
และเบิกจ่ายตามงบประมาณที่กำหนด  

 

- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีว ิช ัย ร ับทราบงบประมาณ และ
วางแผนการเบิกจ่ายตามที่ได้รับจัดสรร 
 



๑๔ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

 
https://url.rmutsv.ac.th/ohmq7 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://url.rmutsv.ac.th/ohmq7


๑๕ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
12. สร้างความเป็นธรรมใน
การมอบหมายงานให ้กับ
เจ้าหน้าที ่
 

1 .  ห น ่ ว ย ง า น ใ น ส ั ง กั ด
มหาวิทยาลัย จ ัดทำคำสั่ง
มอบหมายงาน หรือจัดทำ
แผนการปฏิบัติราชการหรือ
จัดทำแผนการปฏิบัต ิงาน
ของหน่วยงานที่แสดงให้เห็น
ถึงการมอบหมายงานให้กับ
เจ ้าหน้าที ่แต ่ละคนอย ่าง
ชัดเจน 
 

ทุกหน่วยงาน 
ในสังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 

 

1. มหาวิทยาลัย ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ดำเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 
ให้ตรงกับความรู ้ ความสามารถของ
บ ุคลากร อ ีกท ั ้ ง ได ้ประกาศกำหนด
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
ใช้เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากร
บุคคล ดังนี้ 
 - ด้านการวางแผนอัตรากำลัง 
 - ด้านสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
 - ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 - ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 - ด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 
 - ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษา
วินัย 
https://personnel.rmutsv.ac.th/site
s/personnel.rmutsv.ac.th/files/201
90425113617663_0.pdf 
 

- บุคลากรของมหาวิทยาลัย ปฏิบัติ
หน้าที่ตามภารงานที่ได้รับมอบหมาย
ตรงตามความรู้ความสามารถทุกภารกิจ 
 

https://personnel.rmutsv.ac.th/sites/personnel.rmutsv.ac.th/files/20190425113617663_0.pdf
https://personnel.rmutsv.ac.th/sites/personnel.rmutsv.ac.th/files/20190425113617663_0.pdf
https://personnel.rmutsv.ac.th/sites/personnel.rmutsv.ac.th/files/20190425113617663_0.pdf


๑๖ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

13. สร้างการความรู้ เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม 
 

1. มหาว ิทยาล ัย จ ัดอบรม/
กิจกรรม การให้ความรู้เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจร ิยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมของมหาวิทยาลัย 
 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

 

1. ในวันที ่ 24 กรกฎาคม 2567 กอง
บริหารงานบุคคล มทร.ศรีวิช ัย ได้จัด
โครงการอบรมความร ู ้ ความเข ้าใจ
เกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณของ
บุคลากร ผ่านช่องทางออนไลน์  เพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม ของมหาวิมยาลัย 
 

 
 
 
 
 

- กองบริหารงานบุคล ได้จัดอบรม/
กิจกรรม การให้ความร ู ้ เก ี ่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรม ของมหาวิมยาลัย ให้กับ
บุคลากรทุกหน่วยงาน 
 



๑๗ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
14. สร้างการรับรู้ช ่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
การเรียกรับสินบนหรือการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่
 

1. หน่วยงานในสังกดัมหาวิทยาลัย 
เผยแพร่ช่องทางการแจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียนการเรียกรับสินบน
หรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่
มหาวิทยาลัย และของหน่วยงาน 
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 
 

ทุกหน่วยงาน 
ในสังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 

 

1. มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการเรียกรับสินบนหรือ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัย ผ่าน
เว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยและเว็บไซต์ 
กองบริหารงานบุคคล  

 
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/co
mplaint/ 
 

 
https://personnel.rmutsv.ac.th/rut
s/1003256704-2/ 
 
 

- มหาวิทยาลัยได้สร้างการรับรู้ช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการเรียก
รับสินบนหรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
โดยการเผยแพร่ช่องทางการแจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียนการเรียกรับสินบนหรือ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัย  
2 ช่องทาง 
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/complaint/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/complaint/
https://personnel.rmutsv.ac.th/ruts/1003256704-2/
https://personnel.rmutsv.ac.th/ruts/1003256704-2/


๑๘ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

15. การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

1. มหาว ิทยาล ัยเผยแพร่
ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
พร้อมทั ้งกำกับติดตามทุก
หน่วยงานให้รายงานผลทุก 
6 เดือนและ 12 เดือน 

ทุกหน่วยงาน 
ในสังกัด 

มทร.ศรีวิชัย 

 

1. ในวันพฤหัสบดีที่ 27 ธันวาคม 2566 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ได้จ ัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ภายใต้กิจกรรม “การทำงานเชิงรุกสู่
ความสำเร ็จ” ประจำป ีงบประมาณ 
2567 ในหัวข้อ “การทำงานเชิงรุกอย่าง
มีความสุขในองค์กร”  
นำโดย ศาสตราจารย์ ดร.สุวัจน์ ธัญรส 
อธ ิการบดี พร ้อมด้วยคณะผู ้บร ิหาร 
คณาจารย์ และบุคลากร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) เพื่อสร้างความ
ตระหนัก ในการปลูก/ปลุกจิตสำนึก ให้มี
จิตสาธารณะ และให้ความรู ้เร ื ่องการ 
ไม่รับของขวัญของกำนัลจากการปฏิบัติ
หน ้าที ่  อ ีกทั ้งม ีการแสดงส ัญลักษณ์  
ในการต่อต้านการ ทุจริต เป็นการสร้าง

- ทุกหน่วยงานเข้าร่วมโครงการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ ภายใต้กิจกรรม 
“การทำงานเชิงรุกสู่ความสำเร็จ” 
ประจำปีงบประมาณ 2567 ในวันที่  
26 ธันวาคม 2566 
 



๑๙ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายใน

หน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

วัฒนธรรมองค์กรที ่ไม่ทนต่อการทุจริต
คอร์รัปชั ่น ในการบริหารงานและการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต เป็นธรรม
และโปร่งใส มีธรรมาภิบาล ตามหลัก
บริหารราชการแผ่นดิน รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ทุกระดับที ่จะ ต ้องปฏิบ ัต ิงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต และจะไม่เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ ทั้งนี้ 
ผ ู ้บร ิหารได้พบปะพูดคุยกับบุคลากร
เกี่ยวกับการทำงานเชิงรุกให้มีความสุข
อ ีกด ้วย ณ หอประช ุมอาคารอเนก 
ประสงค์ มทร.ศรีวิชัย   
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/2
023/12/27/11926/ 

 
ผู้จัดทำ..................................................................... 

(นางสาวสุนทรี จงจิตต์) 
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 
 

ผู้ทบทวนมาตราการ......................................................................................... 
(นายสถาพร ขุนเพชร) 

รองอธิการบด ี
 

https://www.rmutsv.ac.th/ruts/2023/12/27/11926/
https://www.rmutsv.ac.th/ruts/2023/12/27/11926/

