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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้ด าเนินการจัด
การศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ สกอ. 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินงาน ในรอบ 
12 เดือน (1 กรกฎาคม 2563 - 30 มิถุนายน 2564) เท่ากับ 4.21 คะแนน อยู่ ในระดับดี และมีค่าคะแนน           
5 องค์ประกอบ 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ที่ 4.18 คะแนน อยู่ในระดับดี โดยมี รายละเอียดดังนี้  

มาตรฐานที ่1 : ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
ผลการประเมิน 13 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 4.12 ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
ผลการประเมิน 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 3.66 ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที ่1.1 ผลบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ด าเนินงานผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ที ่1.2 อาจารย์ประจ าวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 15 คน คิดเป็นร้อยละ 31.91 = 3.99 คะแนน     
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 19.15 = 1.60 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที ่1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ร้อยละ -56.52 = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีการด าเนินการได้ 6 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที ่1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที ่1.7 ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมจ านวน  
                5 ผลงาน จากทั้งหมด จานวน 20 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 25.00 = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 มีร้อยละของผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัยก าหนด อยู่ที่ร้อยละ 0.00        
                 = 0.00 คะแนน  

มาตรฐานที ่2 : ด้านวิจัยและนวัตกรรม 
ผลการประเมิน 13 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 3.31 ผลการด าเนินงานระดับพอใช้ 
ผลการประเมิน 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 3.73 ผลการด าเนินงานระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที ่2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์โดยดาเนินการได้  
                 6 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ สายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากภายใน    
                 สถาบันจ านวน 103,000 บาท และภายนอกสถาบัน 100,000 รวมเป็นเงิน 203,000  
                 = 7,518.52 บาท/คน ได้คะแนน 0.63 คะแนน, มีจ านวนเงินสนับสนุนสายสังคมศาสตร์จาก  
                 ภายในสถาบัน จ านวน 45,000 บาท และภายนอกสถาบัน 166,800 บาท รวมเป็นเงิน  
                 211,800 = 12,458.82 บาท/คน ได้คะแนน 2.49 คะแนน (ค่าคะแนน 1.56 คะแนน)  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย จ านวน 22 เรื่อง แยกเป็นกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์            
                 และเทคโนโลย ีจ านวน  10 เรื่อง ค่าคะแนน 1.72 และกลุ่มสาขาวิชามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์          
                 จ านวน 12 เรื่อง ค่าคะแนน 5 คะแนน) คิดเป็นคะแนนเท่ากับ 3.36  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์เพ่ิมข้ึน จ านวน 5 ผลงาน          
                 = 5.00 คะแนน  
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มาตรฐานที ่3 : ด้านการบริการวิชาการ 
ผลการประเมิน 13 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 5.00 ผลการด าเนินการระดับดีมาก 
ผลการประเมิน 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 5.00 ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการจ านวน 6 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ร้อยละผลงานบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอย่างน้อย 1 ด้าน อยู่ที่ 
                 ร้อยละ 66.67 มีค่าคะแนน 5.00 คะแนน  

มาตรฐานที่ 4 : ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
ผลการประเมิน 13 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 5.00 ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
ผลการประเมิน 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 5.00 ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมโดยด าเนินการได้ 6 ข้อ = 5.00 คะแนน     
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ร้อยละผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืน อย่างน้อย  
                 1 ด้าน อยู่ทีร่้อยละ 14.29 = 5.00 คะแนน  

มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบรหิารจัดการ 
ผลการประเมิน 13 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 5.00 ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
ผลการประเมิน 19 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับ 4.92 ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์  
                 ของสถาบันผลการด าเนินงาน 7 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบประกันคุณภาพการศึกษาด าเนินการได้ 6 ข้อ = 5.00 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที ่5.3 ร้อยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี อยู่ทีร่้อยละ 66.67 = 4.76 คะแนน  
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บทน า 
 
ประวัติความเป็นมาของวิทยาลัย (โดยสังเขป) 
 

  วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ เดิมชื่อวิทยาเขตศรีวิชัยสังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2538 เปิดท าการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)              
โดยฝากเรียนไว้ที่วิทยาเขตสงขลา และย้ายมาเรียนที่วิทยาเขตศรีวิชัย ในปี พ.ศ. 2544 จากนั้นขยายการจัดการ
เรียนการสอนจนถึงระดับปริญญาตรี ในปี พ.ศ. 2548 ได้มีการรวมหน่วยงาน ในสังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่งทั่วประเทศ โดยวิทยาเขตศรีวิชัย ถูกจัดให้ รวมอยู่ในสังกัด 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ต่อมาในปี พ.ศ. 2549 จึงได้มีประกาศกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการ       
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย กระทรวงศึกษาธิการ และในปีเดียวกันให้จัดตั้ งขึ้นเป็นวิทยาลัย
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ ขึ้นแทนวิทยาเขตศรีวิชัย ตั้งอยู่เลขที่  99 หมู่ 4 ต.ท้องเนียน อ.ขนอม                        
จ.นครศรีธรรมราช  
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบ 
 

ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 0.00-1.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุง 
2.51-3.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัดี 
4.51-5.00   การด าเนินงาน 
                ระดบัดีมาก 

 
ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน 
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
13 ตัวบ่งชี้ 4.12 

ผลการด าเนินงาน
ระดับดี 

19 ตัวบ่งชี้ 3.66 
ผลการด าเนินงาน

ระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  
ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตรโดยรวม 

ผ่าน ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี 
เกณฑ์ พ.ศ. 2558 (ข้อ1, 2, 3, 4, 10) 

ผ่าน ผ่าน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์
ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

3.99 15  
X100 

 
31.91 

 
3.99 

 
ระดับดี 47 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์
ประจ าคณะที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

1.95 9  

X100 
 

19.15 
 

1.60 
 

ต้องปรับปรุง 47 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวน
นักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 

5.00  
-14.13 

 
 

X100 

 
-56.52 

 
5.00 

 
ดีมาก 

25 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  
การบริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรม
นักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6  ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ร้อยละ
ของนวัตกรรมหรืองาน
สร้างสรรค์ของผู้เรียน 
สู่การน าไปใช้ประโยชน์
ต่อสังคม 

3.75 5  
X100 

 
ร้อยละ 25 

 
5.00 

 
ดีมาก 

20 
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ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 0.00-1.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุง 
2.51-3.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัดี 
4.51-5.00   การด าเนินงาน 
                ระดบัดีมาก 

 
ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน 
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ร้อยละ
ของผู้สอนที่สอบผ่าน
สมรรถนะด้าน
ภาษาอังกฤษที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

1.79 
0 

 
 

X100 

 
 

ร้อยละ 0.00 0.00 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 45 

 
มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

13 ตัวบ่งชี้ 3.31 
ผลการด าเนินงาน

ระดับพอใช้ 

19 ตัวบ่งชี้ 3.73 
ผลการด าเนินงาน

ระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบ
และกลไกการบริหาร
และพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  
เงินสนับสนุนงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ 
 

2.30 203,000 (สายวิทยฯ์) 7,518.52 1.56 ต้องปรับปรุง 
27 

211,800 (สายสังคมฯ) 12,458.82 

17 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงาน
ทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย 

3.25 3.00 (สายวิทย์) 
X100 1.72 

3.36 ระดับพอใช้ 
29 

3.60 (สายสังคมฯ) 
X100 

5.00 
18 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 จ านวน
ผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม
และงานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ 
ประโยชน์เพิ่มขึ้น   
 
 
 

5.00  
5 

 
 

X5 

 
 

8.33 

 
 

5.00 

 
 

ดีมาก 
3 
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ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 0.00-1.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุง 
2.51-3.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัดี 
4.51-5.00   การด าเนินงาน 
                ระดบัดีมาก 

 
ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน 
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ 
13 ตัวบ่งชี้ 5.00 

ผลการด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

19 ตัวบ่งชี้ 5.00 
ผลการด าเนินงาน

ระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  
การบริการวิชาการแก่
สังคม 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ร้อยละ
ผลงานบริการวิชาการ
ที่บูรณาการกับการ
เรียนการสอนและ 
พันธกิจอ่ืนอย่างน้อย  
1 ด้าน 

5.00  
8 

 
 
X100 66.67 

 

 
 

5.00 

 
 

ดีมาก 
12 

มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
13 ตัวบ่งชี้ 5.00 

ผลการด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

19 ตัวบ่งชี้ 5.00 
ผลการด าเนินงาน

ระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบ
และกลไกการท านุ
บ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ร้อยละ
ของผลงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่บูรณา
การกับการเรียนการ
สอนและพันธกิจอ่ืนอีก
อย่างน้อย 1 ด้าน 

4.76 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
3 

 
 
X100 

 
 

14.29 

 
 

5.00 

 
 

ดีมาก 21 
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ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 0.00-1.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้อง 
                ปรับปรุง 
2.51-3.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงาน 
                ระดบัดี 
4.51-5.00   การด าเนินงาน 
                ระดบัดีมาก 

 
ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน 
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ 
13 ตัวบ่งชี้ 5.00 

ผลการด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

19 ตัวบ่งชี้ 4.92 
ผลการด าเนินงาน

ระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  
การบริหารของคณะ
เพ่ือการก ากับติดตาม
ผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
กลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของคณะ 

5.00  
 

มีผลการด าเนินงาน 7 ข้อ 

 
 

5.00 

 
 

ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบ
ก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

5.00  
มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ร้อยละ
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีบรรลุ
เป้าหมาย 

3.57  
20 

 
 
X100 

 
 

66.67 

 
 

4.76 

 
 

ดีมาก 30 
 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ สกอ. (13 ตัวบ่งชี้) 4.21 
ผลการด าเนินงาน 

ระดับดี 

19 ตัวบ่งชี้ 4.18 
ผลการด าเนินงาน 

ระดับดี 
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ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ จ าแนกรายองค์ประกอบ ระดับคณะ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50   การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
                เร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50   การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงานระดับด ี
4.51-5.00   การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 6 3.53 5.00 ผ่าน 4.12 การด าเนินงานระดับดี 

2. การวิจัยและนวัตกรรม 3 1.56 5.00 3.36 3.31 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

3. การบริการวิชาการ 1 - 5.00  - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4. ศิลปวัฒนธรรมและ 
   ความเป็นไทย 

1 - 5.00  - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

5. การบริหารจัดการ 2 - 5.00  - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ย  5 องค์ประกอบ 13 3.04 5.00 3.36 4.21 การด าเนินงานระดับดี 

ผลการประเมิน 

 
การ

ด าเนินงาน
พอใช้ 

การ
ด าเนินงาน

ดีมาก 

การ
ด าเนินงาน

พอใช้ 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 12 

 ตารางท่ี 3 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ จ าแนกรายองค์ประกอบ ระดับคณะ จ านวน 19 ตัวบ่งชี้ 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50   การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
                เร่งด่วน 
1.51-2.50   การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50   การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51-4.50   การด าเนินงานระดับด ี
4.51-5.00   การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 8 3.53 5.00 2.50 3.66 การด าเนินงานระดับดี 

2. การวิจัยและนวัตกรรม 4 1.56 5.00 4.18 3.73 การด าเนินงานระดับดี 

3. การบริการวิชาการ 2   5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4. ศิลปวัฒนธรรมและ   
    ความเป็นไทย 

2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

5. การบริหารจัดการ 3 - 5.00 4.76 4.92 การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ย  5 องค์ประกอบ 19 3.04 5.00 4.02 4.18 การด าเนินงานระดับดี 

ผลการประเมิน   
การ

ด าเนินงาน
พอใช้ 

การ
ด าเนินงาน

ดีมาก 

การ
ด าเนินงาน

ด ี
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จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 

1. การสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงาน   
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. อาจารย์และสายสนับสนุนให้ความร่วมมือ มีความสุข
ในการท าหน้าที่ โดยเฉพาะในสถานการณ์โรค Covid-
19 ปฏิบัติงาน Work Form Home  Onsite และ
Online วิทยาลัยฯ ต้องสร้างความเข้าใจในวิธีการ
ปฏิบัติท าให้งานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลไม่ต่าง
จากเดิม ส่วนการประชุมก็เน้นเวลาในราชการ 
นอกเหนือจากเรื่องส าคัญเร่งด่วนก็ใช้การประชุม 
นอกเวลาประชุม ประสานงานทางสื่อ Online 

2. ในสถานการณ์โรคระบาดมอบหมายให้หัวหน้างาน  
รองผู้บริหารพิจารณาบุคคลใด ต าแหน่งปฏิบัติงาน
แบบใด จะท่ีส านักงานหรือที่บ้านกี่วัน แต่อย่างไร 
ก็ตามงานส าคัญจะมีสายสนับสนุนประจ าสามารถ
ติดต่อประสานงานได้ ส่วนการก ากับติดตามงาน 
ด้านต่างๆ ทั้งในส่วนของส านักงานและสาขาวิชาจะใช้
ออนไลน์และโทรศัพท์เป็นหลัก 

3. สนับสนุนทุนให้นักศึกษาที่มีความเดือดร้อน เช่น 
มหาวิทยาลัย-วิทยาลัยสนับสนุนทุนฝ่ายละครึ่ง 
(ทุนละ 5000 บาท)  กองทุนการไฟฟ้า ทุนของ
โรงงานแยกแก๊ส (ทุนต่อเนื่อง)  ทุนจากศิษย์เก่า 

4. ในช่วงที่อาจารย์สอนออนไลน์ หรือ Work Form 
Home ถ้าอาจารย์ประสงค์ใช้ห้องปฏิบัติประกอบ 
การสอนออนไลน์ สามารถขออนุญาตใช้วิทยาลัย
พร้อมให้การสนับสนุน 

5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้คณะ/วิทยาลัยพึ่งตนเอง
โดยใช้ศักยภาพของคณะ/วิทยาลัย ส าหรับวิทยาลัย
จะเน้นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จัดให้มีศูนย์ฝึกอบรม 
ปรับอาคารเป็นแหล่งปฏิบัติการ ท างานร่วมกับองค์กร
เอกชน เช่น วิทยาลัยฯท าสัญญาความร่วมมือกับ 
การปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย(ปตท.) จัดตั้งเกษตร
สมัยใหม่ (Smart Farm) โดย ปตท.ลงทุนทั้งหมด 
เพ่ือใช้เป็นแหล่งวิชาการ การสร้างรายได้ 
ด้านการเกษตรแก่ชุมชน แก่อาจารย์-นักศึกษา เมื่อถึง
ระยะเวลาหนึ่งตามสัญญาก็จะมอบให้วิทยาลัย
ด าเนินการต่อไป 

 
 

1. วิทยาลัยก าลังด าเนินการให้เกิดกิจกรรม 
เยี่ยมบ้านด้วย ระบบออนไลน์ เพื่อให้อาจารย์ 
ผู้ปกครอง และนักศึกษาได้พูดคุย ปรึกษาหารือ 
เน้นหานักศึกษาท่ีมีความเดือดร้อนจริงๆ  
ไม่สามารถเรียนออนไลน์ ขาดอุปกรณ์ เครือข่าย 
ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้ทุกคณะ/
วิทยาลัยด าเนินการ 

2. วิทยาลัยฯ มีภาระหนักในการบริหารจัดการ 
หารายได้เพ่ือให้การบริหารงานตามพันธกิจ 
ทุกด้านเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพราะ
งบประมาณจากรัฐบาลลดลงต่อเนื่อง ต่อไป 
รัฐคงสนับสนุนแต่เงินเดือน ซึ่งมีความจ าเป็น 
ต้องสร้างความตระหนัก รับรู้และเข้าใจต่อ
บุคลากร 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
- - 

 
 

2. การสัมภาษณ์ประธานหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. การประสานงานกับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่สนับสนุน  
การเรียนการสอนมีหลากหลายช่องทาง สะดวก  
แต่บางกิจกรรมบางเวลาอาจจะมีปัญหาบ้าง เช่น 
อุปกรณ์ สื่อ สัญญาณเครือข่าย หรือการประชุมนอก
เวลาอาจจะกระทบท าภารกิจส่วนตัว 

2. มหาวิทยาลัย วิทยาลัยมีสวัสดิการแก่อาจารย์ มีทุน 
ให้นักศึกษา ลดค่าเล่าเรียน หรือ ผ่อนผันการจ่าย
ค่าลงทะเบียนเรียน 

3. การเรียนการสอนออนไลน์ในรายวิชาทฤษฎี/บรรยาย 
ไม่มีปัญหา แต่รายวิชาปฏิบัติที่ต้องใช้ทักษะขั้นสูง 
การห้องปฏิบัติการท าให้นักศึกษาได้พัฒนาไม่เต็ม
ศักยภาพ อาจจะต้องการมีการจัดอบรมเสริมให้กับ
นักศึกษา อาจารย์ต้องเรียนรู้หาวิธีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน จัดหาสื่อนวัตกรรม โปรแกรมส าเร็จรูป
ที่จะให้นักศึกษาได้เรียนรู้ ได้พัฒนาทักษะปฏิบัติ  
หาวิธีการวัดผลประเมินผลที่เที่ยงตรงเชื่อถือได้ 

4. การประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA สาขาวิชาก็ได้
พยายามเรียนรู้และปฏิบัติการตามรายละเอียด 
ของเกณฑ์ประเมิน ในปี 2563 หลักสูตรส่วนมาก 
ได้ระดับคะแนน 3 ซึ่งในปีต่อไปคิดว่าน่าจะพัฒนา 
ดีขึ้น ซึ่งในการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN-QA ฝ่ายประกันคุณภาพได้ให้ความดูแล 
ช่วยเหลือ ร่วมเตรียมการและด าเนินการกับสาขาวิชา 

                     - 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. การฝึกงาน สหกิจมีปัญหา ต้องสร้างข้อตกลง 

มาตรการร่วมกันกับสถานประกอบการ 
บางสถานประกอบการก าหนดเงื่อนไขการฉีดวัคซีน 
เงื่อนไขการกักตัวก่อนฝึกงาน/สหกิจ ดังนั้นวิทยาลัย
ต้องด าเนินการให้นักศึกษาได้ฉีดวัคซีนครบ 2 เข็ม 
ก่อนออกฝึกงาน/สหกิจในสถานประกอบการ 

 
 

                    - 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

2. สื่อ นวัตกรรม โปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้บางช่วงเวลา 
มีปัญหา เช่นช ารุด ไม่ชัดเจน ขาดหายเป็นช่วงๆ  
ด้วยปัญหาของสัญญาณเครือข่าย 

3. อาจารย์มีปัญหาบ้างในการเรียนการสอนออนไลน์ 
เนื่องจากมีภารกิจด้านอ่ืนที่ต้องปฏิบัติเช่น งานวิจัย 
งานบริการวิชาการ เป็นต้น 

4. การวิจัยไม่สามารถลงพ้ืนที่ปฏิบัติการวิจัยได้
โดยเฉพาะในพ้ืนที่สีแดงที่เสี่ยงกับการแพร่ระบาด 
ของโรค จ าเป็นต้องมีการขยายเวลา ซึ่งวิทยาลัย/
มหาวิทยาลัย แหล่งทุนภายนอก ก็ยืดหยุ่นให้มีการ
ขยายเวลา ตามความเหมาะสม การเก็บข้อมูลในพื้นที่
มีการแก้ปัญหา เช่น การแนะน าให้กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มตัวอย่าง ใช้ Line Meeting  

5. การบริการวิชาการแก่สังคม ก็พยายามเปลี่ยนรูปแบบ
การจัด แต่รายได้ลดลง โดยงดโครงการที่ต้องใช้ 
การ  Onsite 

6. การ Work Form Home ของสายสนับสนุนบางคน
บางงาน บางช่วงมี  การ Off Line ท าให้ไม่สามารถ
ประสานงานได้  ส าหรับสายสนับสนุนที่ต้อง
รับผิดชอบงาน 3 สาขาวิชาน่าเห็นใจมากช่วงแรก 
มีปัญหาบ้างในการเตรียมการ ในการด าเนินงาน  
ในการแก้ปัญหาให้กับอาจารย์แต่ละ สาขาวิชา 

                    - 

  3. การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน  
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.   ความมุ่งม่ัน ทุ่มเท ในการบริหารงานของ ผอ. ท าให้ 
     วิทยาลัยมีการพัฒนางานอย่างชัดเจน โดยเฉพาะ 
     อย่างยิ่งงานวิจัย และนวัตกรรม ในการพัฒนาชุมชน 
2.   อาจารย์มีโอกาสในการท างานกับเครือข่ายต่างๆ  
     ท าให้เกิดการพัฒนาที่ดีท้ังส่วนของอาจารย์และชุมชน 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.  การแก้ไขปัญหาระบบไฟฟ้า ควรจะเป็นการแก้ปัญหา 
     ทั้งระบบให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างสมบูรณฺ์ และ 
     ประหยัดงบประมาณที่ต้องช่วยเพื่อแก้ปัญหารายย่อย 
     ที่มีความถ่ีการเกิดปัญหาค่อนข้างมาก 
  

- 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
2.   ปรับปรุงห้องเรียนให้มีความพร้อมต่อการเรียน 
     การสอนทั้งเก้าอ้ี โต๊ะเรียน อุปกรณ์โสต คอมพิวเตอร์  
3.   การปรับปรุงสิ่งแวดล้อมภายในวิทยาลัย ด้านความ 
     ปลอดภัย จากบุคคลภายนอก สวัสดิการที่จอดรถ 
     ส าหรับบุคลากรและนักศึกษา การแบ่งโซนของพ้ืนที่  
     การจัดภูมิทัศน์ที่เหมาะสมรอบวิทยาลัย เช่น  
     ฐานพระ 
4.   การวางท่อและระบบน้ าควรปรับปรุงให้สอดคล้อง  
     กับน้ าประปาในปัจจุบันเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
5.   ระบบอินเตอร์เน็ต ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข 
     อย่างเป็นระบบ และเท่าเทียมกันทุกวิทยาเขต 
6.   วิทยาลัยควรมีห้องเรียนออนไลน์ที่มีความพร้อม 
     ด้านเทคโนโลยี เพ่ือให้บริการแก่อาจารย์ผู้สอน 

- 

 
4. การสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.   ได้รับการส่งเสริม สนับสนุนในการปฏิบัติงานและ 
     การพัฒนาตนเองเพ่ือการก าหนดต าแหน่งงาน 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.   ควรปรับปรุงสัญญาณอินเตอร์เน็ตเพ่ือเพ่ิม 
     ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
2.   ปรับปรุงระบบไฟฟ้า 
3.   ทุกสาขาควรร่วมแรงร่วมใจในการประชาสัมพันธ์    
     หลักสูตรเพื่อเพ่ิมจ านวนนักศึกษา 

- 

 
5. การสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.   ในภาพรวม นักศึกษามีความพึงพอใจในการดูแล 
     นักศึกษาในทุกๆ ด้าน  วิทยาลัยได้แก้ปัญหาที่เคย 
     มีมาก่อนให้ดีขึ้น เช่น ระบบประปา เป็นต้น 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.   ควรเพิ่มจ านวนคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อนักศึกษา   
     ในชั้นเรียน 
2.   ควรปรับปรุงสภาพหอพัก เมื่อฝนหนักลมแรง 
     น้ าฝนรั่วซึมเข้าไปในห้องพัก 
3.   ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ของวิทยาลัยให้สวยงามมากขึ้น 
4.   ควรปรับปรุงระบบไฟฟ้าเพ่ือแก้ปัญหาไฟฟ้าดับบ่อย 

- 
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6. การสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ส าเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า   
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.   ในภาพรวมมีความพึงพอใจ และมีความรักผูกพัน 
     ต่อวิทยาลัย มีความรู้ทักษะเพียงพอต่อการประกอบ   
     อาชีพ 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.   วิทยาลัยควรด าเนินการจัดตั้งชมรมศิษย์เก่าและ 
     ท ากิจกรรมอย่างเข้มแข็งต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นประโยชน์ 
     ต่อวิทยาลัย ศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน 

- 

 
7. การสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ/นายจ้าง   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.   ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิต 
     ที่เข้าไปท างานว่ามีความรับผิดชอบ ขยันสู้งาน  

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.   วิทยาลัยควรมีหาแนวทางวิธีการให้บัณฑิตมีความ 
     เชื่อมั่น มั่นใจในตัวเอง กล้าตัดสินใจให้มากขึ้น 

- 
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 ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 
ข้อเสนอแนะในภาพรวมของหน่วยงาน   

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.  การบริการและกิจกรรมนักศึกษาด าเนินการได้ดีมาก  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.  วางแผนการแก้ปัญหาสัดส่วนของจ านวนนักศึกษา 
     ต่ออาจารย์ให้เหมาะสม 
2.   ควรพัฒนาระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
     อย่างต่อเนื่อง 

 

  

มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.  คณะมีผลงานวิจัย นวัตกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จและ 
     น าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1.  การส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ขอทุนสนับสนุน 
     การวิจัยทั้งจากหน่วยงานภายในและภายนอกให้มี 
     จ านวนมากขึ้น 

1.  การวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เกิดจากการไม่ได้ 
     รับทุนสนับสนุนการวิจัยทั้งจากหน่วยงาน 
     ภายในและภายนอกเพ่ือน าข้อมูลที่วิเคราะห์ 
     ได้มาใช้ในการแก้ปัญหาจากการไม่ได้รับทุน 
     สนับสนุนงานวิจัย 

  

มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.  มีการบริหารจัดการการบริการวิชาการได้ดีมาก  
     มีโครงการที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงาน 
     ภายนอก 

1.  ควรมีการประเมินเพ่ือพัฒนาโครงการ  
     ให้คงประสิทธิภาพ และเพ่ิมงบประมาณ 
     การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
- - 
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มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
 1.  วิทยาลัยมีแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
      แผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
      สนับสนุน มีการก ากับติดตามรายงานผล น าผล 
      การประเมินไปปรับปรุงกิจกรรมชัดเจน  
      เห็นความเชื่อมโยงของการด าเนินการปี 2562-2564 
 2.  การรายงานผลโครงการ/กิจกรรมการการระบุการ 
      บูรณาการกับการเรียนการสอน กิจกรรมนักศึกษา  
      การวิจัย 

1. การบูรณาการควรน าผลการจัดโครงการ/
กิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรมไปใช้กับ 
งานบริการวิชาการเพ่ือเสริมความแข็งแก่ชุมชน 
สร้างรายได้  

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
- - 

  

มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. วิทยาลัยมีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ชี้ต้นทุน 

ค่าใช้จ่ายตัวหัวของนักศึกษา สัดส่วนค่าใช้จ่าย 
ด้านต่างๆ ชัดเจน 

2. มีแผนบริหารความเสี่ยง ระบุปัจจัย ระดับความเสี่ยง 
ในแต่ละด้าน 

3. ผู้บริหารเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์
มีภาวะผู้น า สามารถบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ครบถว้น มีความรับผิดชอบ ความโปร่งใส 
ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม มุ่งม่ันในการพัฒนา
งานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. มีแผนการพัฒนาบุคลากรและสายสนับสนุน มีการ
ติดตาม รายงานผลการพัฒนาชัดเจน 

 

1. หาแนวทางพัฒนางานด้านต่างๆ เพื่อลด 
ความเสี่ยงระดับสูง เช่น จ านวนนักศึกษา 
ไม่เป็นไปตามเป้า คุณสมบัติคอมพิวเตอร์ที่ยัง
ไม่รองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ระบบ
ไฟฟ้าขัดข้อง การรายงานการเงินล่าช้า อีกทั้ง 
ลดความเสี่ยงที่อยู่ระดับปานกลางให้ลดลงอีก
เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ด าเนินงานตามเป้าหมาย 

2. วิทยาลัยต้องด าเนินการพัฒนาตามตัวชี้วัดที่ยัง
ไม่สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยเฉพาะตัวชี้วัดที่ยังไม่ได้ด าเนินการหรือ
ด าเนินการแต่ไม่มีผลงาน เช่น นวัตกรรมหรือ
งานสร้างสรรค์ของนักศึกษาที่น าไปใช้
ประโยชน์ต่อสังคม  สมรรถนะทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษา นวัตกรรมที่
สร้างคุณค่าต่อมรดกวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
นวัตกรรมตามองค์ประกอบของ Green 
Campus  นวัตกรรมการให้บริการด้าน
เทคโนโลยี จ านวนผู้เรียนตามแผน สมรรถนะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาและอาจารย์  
สายสนับสนุน  เงินทุนวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก  



 20 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.   คุณภาพหลักสูตรแม้ว่าจะมีการก ากับให้เป็นไปตาม 
     มาตรฐาน แต่เมื่อประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA  
     มีหลักสูตร 5 หลักสูตร(ร้อยละ 66.67) คุณภาพ 
     ไม่เพียงพอแต่มีโอกาสท าให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ได้ 
     (ระดับคะแนน 3)  มีเพียง 1หลักสูตรมีคุณภาพของ 
     หลักสูตรตามเกณฑ์(ระดับคะแนน 4) 

 

1.   ประธานหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
     หลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องหา 
     ทางพัฒนาหลักสูตรให้เกิดคุณภาพระดับ 4  
     โดยการศึกษา ท าความเข้าใจ และพัฒนา 
     ตามเกณฑ์ 15 ด้านในแต่ละตัวชี้วัดย่อยด้วย 
     ระดับคะแนน 7 ระดับ 
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ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2563 
วันจันทร์ที่ 30 สิงหาคม 2564 
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