แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2563 ตามผลการประเมินระดับหลักสูตร  
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
	องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้
	ผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562
 
	ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ 
ปีการศึกษา 2562

	แผนการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา                                                    หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว ปีการศึกษา 2563

	
	ผลลัพธ์
(ค่าเฉลี่ย/
ร้อยละ)
	คะแนน/ผ่าน,
ไม่ผ่าน
	
	การดำเนินการ/กิจกรรม/โครงการ
	เป้าหมาย ปีการศึกษา 2563

	
	
	
	
	
	ผลลัพธ์
(ค่าเฉลี่ย/
ร้อยละ)
	คะแนน/ผ่าน

	องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

	ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ.
	ผ่าน
	ผ่าน
	จุดแข็ง
1. หลักสูตรมีมาตรฐาน มีจำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
    ครบ 5 คน			
2. มีผลงานวิชาการย้อนหลัง 5 ปี		
3. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา
4. หลักสูตรมีการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานการเรียนรู้
แนวทางเสริม
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีผลงาน
    ทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีตำแหน่ง
    ทางวิชาการ 	
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

	ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	4.43
	4.43
	แนวทางเสริม
1. ควรมีการเพิ่มเติมพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์
2. ควรมีการส่งเสริมนักศึกษาเกี่ยวกับทักษะ
    ด้านนวัตกรรมมากขึ้น		
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ ภายใน 1 ปี

	4.69
	4.69
	จุดแข็ง
1. นักศึกษามีงานทำอยู่ในเกณฑ์ที่ดีมากและบรรลุ
    เป้าหมายของหลักสูตร
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

	ตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษา
	3.00
	3.00
	จุดที่ควรพัฒนา
1. จำนวนนักศึกษายังไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
    การรับนักศึกษายังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
แนวทางเสริม
1. ควรมีการสร้างสรรค์กลยุทธ์ในการรับนักศึกษา
2. ควรมีกระบวนการเพิ่มจำนวนนักศึกษา
3. ควรมีการกระบวนการรับนักศึกษา open house    
    อย่างต่อเนื่อง	
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
	4.00
	4.00
	จุดแข็ง
1. มีการพัฒนาทักษะทางด้านการปฏิบัติที่ดี 
    ตอบสนองผู้ประกอบการ		
2. มีทักษะการเรียนรู้ในเรื่องของศตวรรษที่ 21	
แนวทางเสริม
1. ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะการเรียนรู้ที่ดี
   การส่งเข้าแข่งขัน การทำงานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง
		
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา
	3.00
	3.00
	-
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

	ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์
	3.00
	3.00
	-
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์
	0.00
	0.00
	จุดแข็ง
1. อาจารย์ได้รับทุนงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง	
2. มีการเขียนขอทุนวิจัยที่เข้มแข็ง	
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
	(0.00*100)/5
ร้อยละ 0.00
	0.00
	แนวทางเสริม
1. ควรมีการสนับสนุนให้มีการศึกษาต่อ ให้เป็น
   ไปตามแผน		
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ
	(0.00*100)/5
ร้อยละ 0.00
	0.00
	แนวทางเสริม
1 .ควรพัฒนาตำแหน่งทางวิชาการ	
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร
	(0.00*100)/5
ร้อยละ 0.00
	0.00
	แนวทางเสริม
1. ควรพัฒนาผลงานทางด้านวิชาการอย่างต่อเนื่อง
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์
	3.00
	3.00
	-
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

	ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร
	4.00
	4.00
	จุดแข็ง
1. มีรายวิชาการสหกิจทางด้านการโรงแรมฯ
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน
	3.00
	3.00
	จุดแข็ง
1. มีกระบวนการวางระบบการเรียนการสอนที่ดี

	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน
	3.00
	3.00
	แนวทางเสริม
1. ควรมีการติดตามนักศึกษาสหกิจอย่างต่อเนื่อง 
   เนื่องจากส่งผลต่อภาวการณ์มีงานทำของนักศึกษา
   หลังสำเร็จการศึกษา		
	
	
	

	ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	ร้อยละ 100
	5.00
	-
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	4.00
	4.00
	แนวทางเสริม
1. ทางหลักสูตรควรติดตามและชี้แจงผู้บริหารเพื่อให้  
   ได้ชุดครุภัณฑ์ที่ได้ตามความต้องการในการเรียน
   การสอน จะส่งผลต่อการออกไปทำงาน และ
   สหกิจศึกษาของนักศึกษา	
	
	
	

	                        คะแนนเฉลี่ยรวม 3.39
	คะแนนเฉลี่ยรวม
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